


Misją Straży Miejskiej Szczecin jest profesjonalna 

służba na rzecz mieszkańców i gości Szczecina, 

z poszanowaniem godności osobistej 

każdego człowieka i służebnej roli wobec 

społeczeństwa 

STRAŻ MIEJSKA 
SPRAWOZDANIE 2014 



STATYSTYKA 



Współpraca z Policją na  rzecz porządku  

i  bezpieczeństwa 

Wspólne patrole z OP                                             -  223 

Akcja „Trzeźwość”, kontrola prędkości, kontrola 

pojazdów wspólnie z WRD KMP                           -   109 

Wspólne patrole z dzielnicowymi (kontrola skupów 

złomu, miejsc pobytu bezdomnych)                     -  115 



Współpracujemy również z: 

 

• Wojskiem Polskim 

• Korpusem Północ – Wschód 

• Żandarmerią Wojskową 

• Wodnym Ochotniczym 

Pogotowiem Ratunkowym 

• Strażą Graniczną 

• Inspekcją Transportu Drogowego 

• Państwową Strażą Pożarną 

• Ochotniczą Strażą Pożarną 

 



Przez cały rok współpracowaliśmy z różnymi 

instytucjami miejskimi nad poprawą  

porządku i czystości w mieście 



DYSPOZYCJE HOLOWANIA POJAZDÓW  
WYDANE NA PODSTAWIE ART. 130a PoRD 



PARKOWANIE NA MIEJSCACH DLA 
OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 



LICZBA  POJAZDÓW NIEUŻYWANYCH 
USUNIĘTYCH W LATACH 2012-2014 



USTAWOWY OBOWIĄZEK 

 

„Doprowadzanie osób nietrzeźwych do izby 

wytrzeźwień lub miejsca ich zamieszkania” 

Doprowadzono 304 osoby  

1 331sankcji 
Za spożywanie alkoholu w miejscach objętych zakazem 



 1 887 interwencje i kontrole (17% więcej niż w roku 

ubiegłym) 

w  1 100 przypadkach osoby bezdomne odmówiły przyjęcia 

jakiejkolwiek pomocy 

DZIAŁANIA REALIZOWANE NA RZECZ OSÓB BEZDOMNYCH 



„NIELEGALNY HANDEL”   
2012-2014 



ZABEZPIECZANIE MIEJSC 
ZDARZEŃ SZCZEGÓLNYCH 

 

 102  działania 



ASYSTY DLA INSTYTUCJI PAŃSTWOWYCH, 
SAMORZĄDOWYCH I GMINYCH JEDNOSTEK 

ORGANIZACYJNYCH 

 

MOPR, SANEPID, TOZ      

ZBiLK, STBS, SCR, 

Spółdzielnie Mieszkaniowe, 

Zarządcy nieruchomości -            

ZDiTM, WGKiOŚ, ZUK, 

ZWiK, WGN -    40 

Pedagog szkolny -    39 

 

Łącznie udzielono 179 asyst 

 

100 



 SPRAWY DOTYCZĄCE ZANIECZYSZCZONYCH TERENÓW 
PRZEKAZANE DO REALIZACJI  

Ogółem  2 240 spraw 



 344 interwencje dotyczące termicznego 

przekształcania odpadów  

          62  sankcje karne zgodnie z obowiązującym 

prawem 

SPALANIE ODPADÓW 



 

IMPREZY, UROCZYSTOŚCI I OBCHODY ROCZNICOWE  822 
WYPROWADZENIE SZTANDARÓW – 27 RAZY 
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Foto: Ł. Szełemej 



ZNACZNE PRZEKROCZENIA PRĘDKOŚCI 
 W LATACH 2012 - 2014 



140 etatów 

125 funkcjonariuszy 

15 pracowników administracyjnych  

i obsługi technicznej 

 

        STAN OSOBOWY  



 PRACA W STRAŻY MIEJSKIEJ 
- Ustawowym obowiązkiem jest posiadanie 

wykształcenia co najmniej średniego. 

WYKSZTAŁCENIE PRACOWNIKÓW  
Straży Miejskiej Szczecin 

Stan na dzień 31 grudnia 2014 roku 



SZKOLENIA W STRAŻY MIEJSKIEJ 

 

Ogółem odbyło się 16 szkoleń, między innymi: 

 

• Szkolenie w zakresie nowelizacji ustawy o ochronie danych 

osobowych. 

 

• Szkolenie z zakresu postępowania mandatowego oraz  

w sprawach o wykroczenia 

 

• Szkolenie z zakresu czasu pracy i przygotowania 

harmonogramów (warsztaty) 

 

• Szkolenie dotyczące kontroli zarządczej 

 

• Szkolenie z zakresu technik i taktyk interwencji 

 

Udział w nich wzięło  289 strażników  

i pracowników S.M. w systemie rotacyjnym 

 



2012 2013 2014 
Skarga w całości 

zasadna 3 3 0 

Skarga bezzasadna 38 33 20 

W części zasadna 2 1 3 

Pozostawiono bez 

odpowiedzi 10 7 7 

Przekazano według   

właściwości        
1 - 1 

Razem 54 44 31 

ANALIZA SKARG 



Wnioski Sądów, Prokuratury, Policji o udzielenie informacji  

w zakresie podejmowanych czynności przez SM 
 13 

Wnioski o udzielenie informacji publicznej w rozumieniu 

Ustawy o dostępie do informacji publicznej  
 52 

                                            Ogółem  65 

WNIOSKI O INFORMACJE  



 Straż Miejska Szczecin w 2014 roku 

była trzykrotnie kontrolowana 

przez Państwową Inspekcje Pracy 

 Raporty z kontroli były pozytywne. 



ILOŚĆ PODEJMOWANYCH INTERWENCJI  

W LATACH 2012 -2014 



RODZAJ ILOŚĆ 

Pouczenia i inne środki 
wychowawcze 

5 246 

Mandaty karne 17 717 

Wnioski do Sądu 2 974 

Razem 25 973 

SANKCJE PRZEWIDZIANE PRAWEM 



 16 zażaleń na mandaty  

 1 uchylenie przez Sąd 

ZAŻALENIA I UCHYLENIA 



Referat kontroli 

ruchu drogowego 

Oddział „Środmieście” Oddział „Zachód” 

Oddział „Prawobrzeże” 
Oddział „Północ” 

Referat 

wykroczeń 

Referat kontoli i analiz 

Referat gospodarczo 

- zaopatrzeniowy 

Referat 

dyżurnych SM - 

DTM 

Referat 

profilaktyki 
Referat wodny  KOMENDA 

       SM 



Zgłoszenia od mieszkańców przyjmuje 6 dyżurnych 
na 4 oddziałach terenowych oraz   

w Komendzie S.M. (Dyżurny Techniczny Miasta)  

Co 2 i pół minuty odbierany jest telefon.  
Każda rozmowa jest rejestrowana! 

 986 

196 56 

198 331 przeprowadzonych rozmów 
Czas całkowity rozmów 2 475 godz. 35 min. 



DYŻURNY ODDZIAŁOWY 



Dyżurny przyjmuje zgłoszenia 

 dysponuje patrolami 

 udziela informacji 



Wpłynęło łącznie 17 306 pism oraz 1 098 

korespondencji, które nadeszły drogą 

elektroniczną   
 

zgloszenia@sm.szczecin.pl 



Co trzecie dotyczyło porządku w ruchu 

drogowym, co czwarte zaś czystości i porządku 

29 213 – liczba zgłoszeń telefonicznych 

przyjętych do realizacji 



MONITORING MIEJSKI 





ZABEZPIECZENIE TERENU WOKÓŁ URZĘDU MIEJSKIEGO 



INTERWENCJA - NIELEGALNE 

OGŁOSZENIA (plakaty, napisy) 

KONTROLA - parkowanie na miejscu dla osoby 

niepełnosprawnej (T-24) 

INTERWENCJA – ALKOHOL – 

usiłowanie lub spożywanie 

alkoholu 

INTERWENCJA UUCPG - 

podrzucanie śmieci 



930 rodzajów czynności  

W 2014 roku odnotowano blisko 143 000 

interwencji, kontroli, rekontroli i pozostałych 

działań, które strażnicy dokonali na terenie 

miasta 



MAPA ZAGROŻEŃ Z PODZIAŁEM NA WYKROCZENIA 



MAPA ZAGROŻEŃ ŁADU I PORZĄDKU 



Wdrażanie programu strażnika 

osiedlowego 

 



Łękno - 1 

Śródmieście – Północ - 2 

Turzyn - 3 

Śródmieście – Zachód - 4 

Centrum - 5 

Stare Miasto - 6 

Nowe Miasto - 7 

Pomorzany - 8 

Międzyodrze - Wyspa 

Pucka - 9 

Oddział „Śródmieście” Kaszubska 30 

Ilość mieszkańców  -  101 872 

Ilość strażników osiedlowych - 12 

Liczba mieszkańców na jednego strażnika – 8 489 



Skolwin - 1 

Stołczyn - 2 

Bukowo - 3 

Warszewo - 4 

Osów - 5 

Arkońskie – Niemierzyn - 6 

Niebuszewo - 7 

Żelechowa - 8 

Golęcino – Gocław - 9 

Niebuszewo – Bolonko - 10 

Drzetowo - Grabowo - 11 

Oddział „Północ” Strzałowska 9 

Ilość mieszkańców  -  108 889 

Ilość strażników osiedlowych - 12 

Liczba mieszkańców na jednego strażnika – 9 074 



Głębokie Pilchowo - 1 

Krzekowo – Bezrzecze - 2 

Zawadzkiego – Klonowica - 3 

Pogodno - 4 

Świerczewo - 5 

Gumieńce - 6 

Oddział „Zachód” Abramowskiego 19 

Ilość mieszkańców  -  78 948 

Ilość strażników osiedlowych - 8 

Liczba mieszkańców na jednego strażnika – 9 868 



Załom - 1 

Dąbie - 2 

Zdroje - 3 

Słoneczne - 4 

Majowe - 5 

Kijewo - 6 

Wielgowo – Sławociesze - 7 

Podjuchy - 8 

Bukowe – Klęskowo - 9 

Żydowce – Klucz - 10 

Płonia – Śmierdnica - 

Jezierzyce - 11 

Oddział „Prawobrzeże” Struga 10 

Ilość mieszkańców  -  90 000 

Ilość strażników osiedlowych – 10 

Liczba mieszkańców na jednego strażnika – 9 000 



Oddział Śródmieście 
strażnik osiedlowy 



Przypisani do konkretnych rejonów poznają występujące tam 
problemy, mieszkańców i przedstawicieli Rad Osiedli. 

Współdziałanie z członkami Rad Osiedli pozwalają na bieżąco 
oddziaływać na nurtujące daną społeczność zagadnienia. 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



 
Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 



Strażnik osiedlowy - zadania 





 Oddział Północ – nietypowe zdarzenia 



 Oddział Północ – nietypowe zdarzenia 



 Oddział Zachód – nietypowe zdarzenia 



 Oddział Zachód – nietypowe zdarzenia 



 Oddział Zachód – nietypowe zdarzenia 



 Oddział Prawobrzeże – nietypowe zdarzenia 



 Oddział Prawobrzeże – nietypowe zdarzenia 

Liczba interwencji - 704 



 Oddział Prawobrzeże – nietypowe zdarzenia 



Foto:Ł.Szełemej 
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STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

Referat Profilaktyki  inaczej… 

Sadzenie żonkili 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Śniadanie Wielkanocne dla bezdomnych 

1500 
kwiatów 



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

Referat Profilaktyki  inaczej… 

Paraolimpiada  



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

Referat Profilaktyki  inaczej… 



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

Czas trwania ankiety: od 2  do 13 lutego 2015 roku  

Ankieta trafiła do 200 Placówek Oświatowych na terenie Szczecina 

Otrzymaliśmy 152  odpowiedzi  

ANKIETA  



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

Wyniki Ankiety 

1. Jak oceniają Państwo poziom bezpieczeństwa w Waszej placówce ? 
a) Bardzo dobry – 63% 
b) Dobry – 33% 
c) Zadowalający – 5% 

2. Jak oceniają Państwo poziom bezpieczeństwa w obrębie Waszej placówki? 
a) Bardzo dobry – 28% 
b) Dobry – 47% 
c) Zadowalający – 24% 
d) Zły – 6% 
e) Bardzo zły – 0% 

3. Czy Państwa placówka współpracuje ze Strażą Miejską  
( Strażnikami Referatu Profilaktyki?) 

a) Tak – 95% 
b) Nie  - 5% 



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

4. Czy jesteście Państwo zadowoleni ze współpracy  
ze Strażnikami w Waszej placówce? 
a) Tak – 91% 
b) Średnio – 4% 
c) Nie – 2% 

5. Jakie działania podejmuje Straż Miejska w Państwa placówce? 
a) Prelekcje – 93%  
b) Rozmowy dyscyplinujące – 27% 
c) Asysty – 18% 
d) Zebrania z rodzicami – 20% 
e) Inne – 17% 

6. Jak oceniacie Państwo działania podejmowane przez Straż Miejską?  
( skala od 1 do 5) 

a) Prelekcje 
5- 82% 
4- 10% 
3- 2% 
2- 1% 

b) Rozmowy dyscyplinujące 
5- 28% 
4-6% 
3-6% 

c) Asysty 
5- 20% 
4 – 1% 
 

d) Zebrania z rodzicami 
5- 17% 
4 – 2% 



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

10. Jak często Strażnik Miejski powinien odwiedzać Państwa placówkę? 
a) Raz w tygodniu – 10% 
b) Raz na miesiąc  - 54% 
c) Raz na kwartał  - 16% 
d)  inne  - 20% ( cyklicznie, w zależności od potrzeb) 

11. Jak  oceniają Państwo  możliwość kontaktu  
 ze Strażnikami Referatu Profilaktyki? 
a) Wystarczający  - 81%  ( * 64 placówki korzystają z prywatnego telefonu strażnika) 

b) Utrudniony  - 19%  - „brak  bezpośredniego kontaktu  telefonicznego 
          Utrudnia ścisłą współpracę , szybkość reagowania na zdarzenia” 

12. Czy według Państwa obecność Strażników Miejskich w Waszej placówce 
 wpływa na poziom bezpieczeństwa uczniów w placówce i jej obrębie? 
a) Tak  - 93% 
b) Nie  - 2% 
c) Trudno powiedzieć  - 2% 



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

7. Jak oceniacie Państwo poziom przeprowadzonych zajęć? 
a) Ciekawe – 91% 
b) Za długie – 0% 
c) Zbyt krótkie - 2% 
d) Nudne – 0% 
e) Inne uwagi – 2% 

8. Czy oferta zajęć profilaktycznych proponowanych przez Straż Miejską  jest: 
a) Wystarczająca  - 82% 
b) Niewystarczająca  - 13%  ( brak oceny) 

9. Jak często Straż Miejska jest w Państwa szkole? 
a) Raz na tydzień – 1% 
b) Raz na miesiąc – 25% 
c) Raz na kwartał – 18% 
d) Inne – 17% 

 



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

13. Z jakimi służbami współpracują  Państwo  w celu poprawy  bezpieczeństwa? 
 
  Policja   
  Straż Pożarna 
  Ratownicy Medyczni  
  Sąd Rodzinny 
  Straż Graniczna 
  Wojsko 

14. Uwagi dotyczące zagrożeń wokół placówki: 
 
 Spożywanie alkoholu, palenie,  zaśmiecanie w obrębie placówki 
 Wandalizm 
 Nieprawidłowe parkowanie 
 Wyprowadzanie psów na tereny szkolne 

Państwa uwagi to cel naszych działań na ten rok… 



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

Działalność  medialna 



Szczecińska Straż Miejska w mediach 
od 01.01.2014 do 31.12.2014 

 

Rozmowy, wywiady, komentarze, udział  
w audycjach na żywo i on-line 
1. Radio: Radio Szczecin, RMF MAXXX RFM FM, TOK FM, ZET, ESKA, WAWA, PLUS, ESKA 

ROCK, PR24, TRÓJKA, VOX FM 

 

Audycje: Czas Reakcji, Radio Szczecin na Wieczór, Gość Radia PLUS, Czat-y 

Prasa: Głos Szczeciński, Kurier Szczeciński, Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita, Gazeta Prawna, 

Fakt, PAP, Moje Miasto Szczecin 

Telewizja: TVP Szczecin , Polsat NEWS, TVN 24, TVN Turbo, TVN Uwaga, TV Pomerania 

Portale internetowe: Interia.pl. , Onet.pl, Prawobrzeże.info, Panorama7, 

Supernowości24, WZP24, Wszczecinie.pl, Regiopraca.pl. Regiomotopl, Miastoszczecin.pl, 
Niezweryfikowany.com. Gs24.pl,  

Razem  572 razy w ciągu roku 



Szczecińska Straż Miejska w mediach 
od 01.01.2014 do 31.12.2014 

572 wystąpienia  
370 - artykułów, rozmów, wywiadów  

       o charakterze informacyjnym 

202 - artykuły o charakterze interwencyjnym 

  

65%                                35%  

 



 
Cykl „Kodeks dobrych obyczajów sąsiedzkich” 

 
1) odc. Palący problem sąsiedzki 

2) odc. Agresywny pies za płotem 

3) odc. Niespodzianka na chodniku 

4) odc. Śmietnik za naszymi drzwiami 

5) odc. Nieprzyjemny sąsiad to duży problem.  
             I niełatwo znaleźć rozwiązanie 

6) odc. Parkują pod samym blokiem 

7) odc. Co zrobić z jesiennymi liśćmi? 

8) odc. Czy pomagać bezpańskim kotom? 



Referat Wodny  



Referat Wodny  



Zadania do realizacji przez 
Straż Miejską Szczecin 

w 2015 roku 
- priorytety 



1)  Konsekwentne oddziaływanie na  poprawę stanu czystości  

i porządku w  mieście. 

Kontynuowanie programu  „Strażnika osiedlowego”  oraz w jego 

ramach ścisłego współdziałania z radami osiedli przy eliminowaniu 

niedogodności mających przełożenie na komfort życia społeczności 

lokalnych.  

 

Doskonalenie współpracy z innymi podmiotami przy wykorzystaniu 

narzędzia informatycznego pod nazwą Alert Miejski.  

 

Realizacja działań na rzecz środowiska naturalnego wspólnie  

z Wydziałem Utrzymania Czystości i Porządku UM Szczecin.  

 



 

 

DZIĘKUJEMY ZA UWAGĘ 

 
 

 




